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| priedas

MOKAMU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGY TEIKIMO IR APMOKEJIMO
TVARKOS APRASAS

1. V& Centro poliklinika (toliau — Poliklinika), biidama Lietuvos nacionalines sveikatos sistemos
(toliau — LNSS) jstaiga, turi teis¢ pagal 3ig Mokamy asmens sveikatos prieZilros paslaugy teikimo ir
apmokéjimo tvarkg (toliau — Tvarka) teikti ir mokamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas (toliau
mokamos paslaugos), uz kurias jy gavejai turi susimoketi.

2. Mokamy asmens sveikatos priezitros paslaugy sgrasas sudaromas ir paslaugos teikiamos
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymu Nr. 357,
Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos direktoriaus 2014 m. spalio 28 d. jsakymu
Nr. 1K-287.

3. Pacientai susipaZinti su mokamy paslaugy saradu. jkainiais bei jy teikimo tvarka gali
Poliklinikos registratiirose, internetiniame puslapyje www.pylimas.It ir paskambing | Skambuéiy centrg.

4. Apdraustieji privalomuoju  sveikatos draudimu — draudziamieji privalomuoju sveikatos
draudimu, kurie Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymo nustatyta tvarka moka arba uz kuriuos
yra mokamos §io jstatymo nustatyto dydZio jmokos.

5. Pirminés ambulatorinés asmens sveikalos prieZiliros ir pirmines ambulatorinés psichikos
sveikatos priezitiros paslaugos, nurodytos Pirminés ambulatorinés asmens sveikalos prieZifiros paslaugy
organizavimo ir apmokeéjimo tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2005 m. gruodzio 5 d. jsakymu Nr. V-943 _Del Pirminés ambulatorines asmens sveikatos priezitiros
paslaugy organizavimo ir apmoké¢jimo tvarkos apraSo bei Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos
prieziliros paslaugy ir baziniy kainy sgraSo tvirtinimo™ (Lictuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2016 m. liepos 13 d. jsakymo Nr. V-930 redakeija), 1 ir 2.2 punktuose, i3skyrus Profilaktiniy sveikatos
tikrinimy rasiy ir apmokeéjimo tvarkos ($ios tvarkos 7 priedas), patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2000 m. geguzeés 31 d. jsakymu Nr. 301 ,,Dél profilaktiniy sveikatos tikrinimy sveikatos
priezitiros jstaigose®, 4 ir 5 punktuose nurodytus profilaktinius sveikatos tikrinimus, Poliklinikoje prie jos
prisirasiusiems gyventojams, apdraustiesiems privalomuoju sveikatos draudimu (toliau vadinami —
apdraustaisiais) teikiamos sutartyse su teritorinémis ligoniy kasomis nustatytomis sglygomis ir apmokamos
Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto 1é3omis, ir uZ jas i§ pacienty negali btti
reikalaujama jokiy papildomy mokéjimy

6.  Profilaktiniai sveikatos tikrinimai atlickami ir jy apmokéjimas vykdomas vadovaujantis
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2000 m, geguzés 31 d. jsakymu Nr, 301 ,.Deél
profilaktiniy sveikatos tikrinimy sveikatos priezitiros jstaigose™.

7. Mokamoms paslaugoms, teikiamoms Poliklinikoje, priskiriamos paslaugos, kuriy islaidos
nekompensuojamos i§:

5.1, valstybes ir savivaldybeés biudZety lésy;

5.2. Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto lesy;

5.3, valstybes, savivaldybiy, jmoniy ir kity organizacijy sveikatos fondy bei lesy, skirty sveikatos
programoms finansuoti.

8. Uz mokamas paslaugas moka pacientai arba kiti fiziniai ar juridiniai asmenys (darbdaviai,
papildomojo (savanoriskojo) sveikatos draudimo paslaugas teikianéios jstaigos ir kt.).

9. Mokamas paslaugas, tyrimus ir procediiras Poliklinika gali teikti tik uZtikrinusi, kad $ias
paslaugas, apmokamas i5 PSDF biudZeto lé3y, nustatyta dieng gauty visi jy laukimo eiléje uzregistruoti
pacientai.

10.  DraudZiamiesiems, kurie néra apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu, visos Poliklinikoje
suteiktos paslaugos yra mokamos, idskyrus butinosios medicinos pagalbos paslaugas, kurios teikiamos
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004 m. balandZio 8 d. jsakymu Nr. V-
208 patvirtintais Butinosios medicinos pagalbos ir biitinosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo tvarka
bei mastu.



11. Uz Poliklinikos teikiamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, jei jos neatitinka biitinosios
medicinos pagalbos kriterijy, apdraustieji privalomuoju sveikatos draudimu moka Siais atvejais:

11.1.pacientas, neturédamas LNSS asmens sveikatos prieziiiros jstaigos gydytojo siuntimo;

11.2.pacientas, teikiant jam i§ PSDF biudZeto léSy apmokamas paslaugas ir leidus gydan¢iam
gydytojui, pageidauja gauti papildomas, t.y. pagrindinei ligai diagnozuoti ar gydyti nebltinas paslaugas,
medziagas, tyrimus, medikamentus, medicinos pagalbos priemones, procediiras;

11.3.pacientas pageidauja gauti paslauga ne eilés tvarka, o ambulatorines ir stacionarines asmens
sveikatos priezitiros paslaugas teikianti Poliklinika turi galimybes suteikti daugiau paslaugy, nei numatyta
sutartyje su teritorine ligoniy kasa (toliau — TLK); §iuo atveju mokamos paslaugos gali buti teikiamos tik
tada, kai Poliklinika atitinka visus Zemiau nurodytus reikalavimus:

11.3.1.turi i& PSDF biudzeto 168y apmokamy paslaugy kiekvienos darbo dienos teikimo plang-grafika,
kuriame nurodytas i§ PSDF biudZeto 1é5y apmokamy paslaugy skaic¢ius, ir kuris skelbiamas viedai:

11.3.2.uztikrina, kad visi | paslaugy, apmokamy i§ PSDF biudZeto &3y, laukimo eilg uZregistruoti ir
atvyke pacientai gaus numatytas paslaugas numatyta dieng nustatytu laiku;

11.3.3.pacientas pageidauja gauti paslauga ne eilés tvarka ir yra pasiradytinai supaZindintas su jo
teise ir galimybe jg gauti nemokamai eilés tvarka, nurodant paslaugos teikimo data:

11.3.4.pacientas pasirenka brangiau kainuojan¢ias asmens sveikatos prieZiuros paslaugas. Prie
brangiau kainuojanéiy asmens sveikatos prieZitiros paslaugy priskiriami atvejai, kai pacientas savo
iniciatyva, leidus gydanéiam gydytojui, pasirenka brangiau kainuojancias paslaugas, medZiagas, tyrimus,
vaistus, medicinos pagalbos priemones, procediiras. Siuo atveju pacientas apmoka pasirinkty mokamy
paslaugy. medZiagy, tyrimy. vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, procediry kainy ir nemokamy
paslaugy, medZiagy, tyrimy, vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, procediiry kainy skirtumg. Prie 8iy
paslaugy negali bati priskiriamos paslaugos, kurioms pacientui nesuteikiama pasirinkimo alternatyva
(negalima pasirinkti tarp nemokamos ir brangiau kainuojanéios paslaugos).

12, Poliklinikoje teikiant odontologinés priezitiros paslaugas, apdrausticji (i8skyrus vaikus
asmenis, besimokanc¢ius dieninése bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy mokykly dieninivose
skyrivose, kol jiems sukanka 24 metai, ir socialiai remtinus asmenis, kai jie pateikia atitinkamg
savivaldybés, kurios teritorijoje gyvena, socialinés paramos skyriaus paZyma), moka uz vaistus, plombines,
ortodontines ir kitas medziagas, sunaudotas odontologinés prieziliros paslaugy teikimui, vienkartines
priemones, atsizvelgiant | sunaudoty medziagy, priemoniy kiekj ir jy jsigijimo kainas.

13. Pried teikiant pacientui Poliklinikoje paslauga, uz kurig jis turi moketi, pacientas (ar jo atstovas)
pasiradytinai informuojamas apie paciento teis¢ ir galimybes konkrecig paslaugg gauti Poliklinikoje
nemokamai bei savo pasirinkimg gauti mokama paslauga patvirtina paraSu medicinos dokumentuose.

14,  Pries teikiant pacientui brangiau kainuojancias paslaugas, skiriant brangiau kainuojancius
vaistus, medicinos pagalbos priemones, medziagas ar procediiras, pacientas pasiradytinai supazindinamas
su nemokamy paslaugy, vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, medZiagy, procediiry ir brangiau
kainuojanciy pasldug,q vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, medziagy, procedtry skirtumais (kaina,
kiekis, pranajumas ir pan.) ir uZtikrinama, kad pacientas savo pasirinkimg medicinos dokumentuose
patvirtinty rastu. Prie 8iy paslaugy negali biti priskiriamos paslaugos, kurioms pacientui nesuteikiama
pasirinkimo alternatyva (negalima pasirinkti tarp nemokamos ir brangiau kainuojancios paslaugos).

15. Medicinos dokumentuose turi biti jdétinis lapas bei jradas Poliklinikos mediciningje
informacinéje sistemoje (toliau — IS) apie suteiktas paslaugas ir jy apmokéjima:

15.1. paciento para3u patvirtintas sutikimas (prasymas) del mokamy paslaugy teikimo

15.2. suteiktos mokamos paslaugos pavadinimas ir jos teikimo pagrindas;

15.3. paslaugos apmokéjimo faktg patvirtinan¢io dokumento numeris ir data,

16.  Poliklinikoje turi baiti uztikrinta, kad mokéjimo uz mokamas paslaugas dokumentuose (kasos
kvituose, pajamy orderiuose, sgskaitose ir pan.) biity nurodyta paslaugos teikimo data, paslaugos, uz kurig
mokama, pavadinimas, medicinos dokumento (identifikacinis ambulatorinés asmens sveikatos istorijos,
gydymo stacionare istorijos ir pan.) numeris. Jeigu minétos informacijos mokéjimo dokumentuose nurodyti
néra techniniy galimybiy, ji turi biiti nurodyta sgskaitoje, kuri atiduodama pacientui.

17.  Asmuo (ar jo atstovas) uZ prisiraS5ymo prie Poliklinikos dokumenty tvarkymg Poliklinikai moka
nustatyta mokestj, nurodytg 8 priede.

18. Poliklinikoje teikiamos kitos nemedicininés mokamos paslaugos, nurodytos 8 priede.

19.  Poliklinikoje teikiamos papildomos medicininés mokamos paslaugos, nurodytos 9 priede.
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2 priedas
PACIENTU KREIPIMOSI IR APMOKEJIMO UZ PASLAUGA TVARKOS APRASAS

I. Pacientas, pageidaujantis gauti mokamas paslaugas Poliklinikoje, uZsiregistruoti apsilankymui
kreipiasi j jstaiga jprasta tvarka (per Skambuciy centrg, registratiirg ar internetu).

2. Uz pageidaujamg gauti mokamg paslaugg pacientas turi sumoketi registratiiros kasoje tokia
tvarka:

2.1. Jei kreipimosi metu yra aiski mokétina suma uz pageidaujama gauti mokamg paslaugg, pacientas
nukreipiamas | registratiros kasg. Asmuo, dirbantis su kasos aparatu, IS uzsako mokamg paslaugg.
informuoja pacientg apie mokéting sumg. Pacientas sumoka, gauna kasos kvitg ir, jel pageidauja, tg pacig
dieng iSraSoma PVM saskaita faktiira. Asmuo, dirbantis su kasos aparatu, nukreipia pacientg | skyriy,
kabinety, kliniking laboratorijg mokamai paslaugai gauti.

2.2, Jei kreipimosi metu néra aiki mokétina suma uz pageidaujamg gauti mokéting paslauga,
pacientas nukreipiamas j asmens sveikatos prieZitiros specialisto kabineta. Asmens sveikatos prieZitiros
specialistas mokamas paslaugas IS uzsako po paslaugy suteikimo, informuoja pacientg apie mokéting sumg
ir nukreipia j registratiiros kasg. Pacientas sumoka, gauna kasos kvita ir, jei pageidauja, tg pacig dieng
israjoma PVM sgskaita faktira.

3. IS mokamy paslaugy uzsakymo lape turi biiti nurodyta: paciento vardas, pavarde, gydytojo arba
slaugos specialisto vardas, pavarde, specialybe, mokamos paslaugos kodas, pavadinimas, kiekis, kaina,
suma. nuolaida, data.

4. Gydytojas ar slaugos darbuotojas, esant poreikiui, atiduoda tyrimy rezultatus ar konsullacijos
idvadas pacientui tik pateikus apmokeétg kasos kvita.

5. Sutikimo pageidaujamai mokamai paslaugai gauti formg uzpildo paslaugg teikiantis specialistas
ar kitas Poliklinikos darbuotojas, o pacientas pasiraSydamas (vardas, pavarde, paraSas, data) patvirtina
sutikimg gauti pageidaujama mokamg asmens sveikatos priezitros paslaugg ir uz ja sumokéti.

6. Padaliniy vadovai nuolat tikrina informacijg IS apie suteiktas mokamas paslaugas ar
neapmokeétas paslaugas, registruoja neatitikimus ir vykdo korekeinius veiksmus neatitikimams pa3alinti.

7. Kickvienas padalinio darbuotojas IS stebi atvykusj skolingg pacienty ir mandagiai informuoja:
.Pone (ponia, tamsta) ...., informacingje sistemoje yra jrasas apie Jasy jsiskolinimg uZ suteiktas medicinos
paslaugas. Prasome kasoje sumokeéti,” Tada perskaito i§ IS ,,Mokamos paslaugos™ arba ,,Laboratoriniai
tyrimai* paslaugos suteikimo data/ pavadinima/ suma, nurodo, kur sumokéti.
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3 priedas

MOKAMU PASLAUGU APSKAITOS IR ATSKAITOMYBES TVARKOS APRASAS

1. Asmuo, dirbantis su kasos aparatu, IS kiekvieng ménesj pildo , Ataskaity ir pacienty mokéjimy
ataskaitg”, jg atspausdina, pasira$o ir pateikia Finansy ir buhalterinés apskaitos poskyrio atsakingam uz
mokamy paslaugy apskaitg darbuotojui iki kito menesio 3 d.

2. Darbuotojas, atsakingas uz mokamy paslaugy apskaitg, vieng kartg per ménesj iki kito ménesio 20
d. sudaro Poliklinikoje suteikty mokamy paslaugy pagal grupes suvesting.

3. Metiné ataskaita — suvestiné sudaroma iki sausio 25 d. ir pateikiama Poliklinikos vyriausiajam
finansininkui.

4. Vyriausiasis finansininkas planuoja gauty ledy panaudojimg ir teikia tvirtinti direktoriui.

5. Lésos, gautos uz teikiamas mokamas paslaugas, apskaitomos atskiroje buhalteringje saskaitoje ir
naudojamos Poliklinikos jstatuose numatytai veiklai.

6. Duomenys apie suteiktas mokamas paslaugas naudojami sveikatos statistikos ataskaitose ir
finansingje atskaitomybeéje,



